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Forfarande for att sanda post. 

Foreliggande uppfinning hanfor sig till ett forfarande f6r 
att sanda post. 

Det har blivit allt vanligare att post sands elektroniskt 
till avsedd adressat. Speciellt onskvart vore det att s^nda 
ut rakningar och andra massutskick med elektronisk post. 
Harvid skulle en avsandare kunna leverera uppgift om adressa- 
ter och innehdll p& forsandelsen p& datamedia till Posten 
Sverige AB som sedan med kannedom om s.k. E-mail adresser 
till adressaterna skulle kunna sanda posten till respektive 
adressat . 

Ett problem Sr harvid kannedom om E-mail adresseima och om 
adressaterna vill ha elektronisk post eller ej . 



Ett annat vasentligt problem som uppst&r om man vill s^nda 
exempelvis fakturor till privatpersoner via E-mail ar att man 

2 0 inte har kontroll p& huruvida adressaten regelbundet soker 

igenom sin E-mail, genomfor betalningar medelst sin personda- 
tor, skriver ut fakturor vid behov etc., till skillnad frdn 
om ett fysiskt brev sSnds med post. Ett brev forutsattes 
komma fram och det forutsStts att adressaten oppnar och laser 

2 5 sin post. 

Fdreliggande uppfinning loser dessa problem och avser ett 
farfarande som vasentligen underiattar att anvanda E-mail for 
utskick av det slag dar adressaten forvantas svara. 

Foreliggande uppfinning avser saledes ett fSrfarande for att 
s&nda post under utnyttjande av elektronisk post, dSr en 
avsandare levererar uppgift om den postmangd som skall ut- 
sandas, sAsom adressater och innehSll, pA datamedia till en 
mottagare som skall utsanda posten till adressaterna, och 
utmarkes av, att innehAllet i namnda datamedia inmatas x ett 
datorsystem dar adressaterna jamfores med ett register in- 
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neh^llande uppgift om huruvida respektive adressat har en 
adress fSr elektronisk post eller inte, av att datorsystemet 
bringas sanda if rAgavarande f6rsandelse med elektronisk post 
till adressater som har en adress for elektronisk post, av 
att datorsystemet bringas sortera ut resterande adressater 
till vilka fSrsandelsen skall sandas som fysisk post och av 
att efter det att en forutbestamd tid forflutit frin det att 
elektronisk post sandes men inte besvarats datorsystemet ar 
anordnat att sortera ut sAdana adressater for att sanda en 
forsandelse med fysisk post. 

Nedan beskrives uppfinningen narmare, delvis i samband med 
ett pa bifogade ritning visat utforingsexempel av uppfin- 
ningen, dar 

- figur 1 visar ett enkelt blockschema for att illustrera 
uppf inningen . 

Foreliggande uppfinning avser ett forfarande f6r att sanda 
post under utnyttjande av elektronisk post. Med elektronisk 
post menas s.k. E-mail som sands over internet eller annat 
motsvarande natverk. Olika lampliga behorighetskoder kan 
f orekomma . 

En avsandare 1 levererar uppgift om den postmangd som skall 
utsandas, s&som adressater och innehall, pA datamedia till en 
mottagare 2 som skall utsanda posten till adressaterna 3 . 

Avsandaren kan vara ett foretag som onskar utsanda fakturor 
till kunder, vilka darvid ar adressaterna. Givetvis kan 
postmangden istallet vara olika erbjudanden, bekraftelser pk 
bestallningar, utsandande av olika handlingar. s&som delvis 
forifyllda deklarationsblanketter etc.. Framst ar dock fore- 
liggande system anvandbart f6r foretag som onskar utsanda en 
forsandelse till ett stort antal adressater. 

Nedan exemplif ieras uppfinningen med ett bensinbolag som 
6nskar utsanda fakturor till foretag och privatpersoner 
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avseende gjorda inkop medelst ett kreditkort pA bensinstatio- 
ner. Uppfinningen Slx dock inte alls begransad till detta 
anvandningsomrade . 

5 Vid jamna tidsmellanrvun upprattar bensinbolaget ett antal 

fakturor som skall sandas till kreditkortsinnehavarna f6r 
betalning . 

Avsandaren 1, dvs . bensinbolaget, levererar hSrvid uppgift om 
10 den postmangd, dvs fakturorna, som skall utsandas, sSsom 

adressater och respektive fakturainnehSll, pi datamedia till 
mottagaren 2 som skall utsanda posten till adressaterna 3. 
Mottagaren ar lampligen Posten Sverige AB. 

15 Enligt uppfinningen inmatas innehallet i n^mnda datamedia i 

ett datorsystem 4 tillhSrigt mottagaren. Adressaterna jam- 
fores med ett register i en datorsystemet tillhorig databas 5 
innehailande uppgift om huruvida respektive adressat har en 
adress f6r elektronisk post eller inte. Databasen kan ocksa 

20 innehaila uppgift om att en adressat 6nskar viss post som E- 

mail och viss arman post som fysisk post. 

Datorsystemet 4 bringas sedan sanda if ragavarande forsandelse 
med elektronisk post till adressater som har en adress for 
25 elektronisk post. Den elektroniska posten sands exerapelvis 

via interenet till adressatens 3 persondator 8. Datorsystemet 
4 bringas aven sortera ut resterande adressater till vilka 
forsandelsen skall sandas som fysisk post 6, varefter detta 
sker genom normal postgang. 

30 

i" Nar fysisk post skall sandas ar datorsystemet 4 anordnat att 

I' skriva ut f orsandelserna medelst en skrivare 7. 

Enligt uppfinningen bringas datorsystemet 4, efter det att en 
■:3 5 forutbestamd tid forflutit fran det att elektronisk post 

sandes men inte besvarats. att sortera ut sadana adressater 
for att sanda en forsandelse med fysisk post 6. 
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Lampligen sands darvid medelst fysisk post en f6rsandelse med 
motsvarande innehSll som den med elektronisk post sanda 
f orsandelsen. Istallet kan en p&minnelse fakturan sSndas 
med fysisk post. 

Med ordet besvaras menas att adressaten har haft kontakt med 
avsandaren med anledning av f orsandelsen. 1 fakturaf allet 
innebar kontakten normalt att betalning sker. Avsandaren 
meddelar mottagaren om kontakt skett eller inte efter det att 
10 namnda f orutbestamda tid forlupit. 

Detta sker genom att datorsystemet 4 bringas att fr&n av- 
sandaren mottaga information om vilka adressater som besvarat 
Utsand post. 

Genom att forst sanda forsandelsen med elektronisk post nks 
en stor del av kreditkortsinnehavama. En del av dessa be- 
talar pk utsatt tid, medan vissa andra inte g6r detta. De som 
inte anmait att de onskar elektronisk post f&r fakturan med 
fysisk post p& vanligt satt. F6r sistnamnda grupp gailer 
ocksd att vissa betalar i tid medan andra inte gor det. 

Den forutbestamda tid som skall ha forflutit trkn det att 
elektronisk post sandes men inte besvarats kan givetvis 
variera beroende vilken typ av post som avses. I f allet 
fakturor frkn ett besinbolag kan en lamplig tid vara nar den 
ordinarie betalningsterminen 16pt ut. Harvid far adressaterna 
en pdminnelse med en kopia av fakturan per fysisk post. 
Samtidigt harmed kan en pSminnelse av samma slag utsandas 
till de som redan fAtt den forsta forsandelsen med fysisk 
post - 

Haregenom uppnAs att m&nga f orsandelser . namligen de elektro- 
niska, blir billiga och enkla att utsanda samtidigt som de 
som icke svarat eller betalat automatiskt blir paminnda 
samtidigt som de som inte mottagit elektronisk post. 
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Enligt en mycket foredragen utf 6ringsf ortn av uppf inningen 
innefattar datorsystetnet 4 en databas 5 vilken bringas in- 
neh&lla fysisk adress samt adress for elektronisk post for 
adressater som anmalt att de onskar erhAlla elektronisk post. 

5 

Detta medfor att den forv^ntade svarsf rekvensen p& elektro- 
nisk post blir mycket hdgre an om adresser for elektronisk 
post hamtats tr&n olika kSllor. 

10 Foreliggande uppfinning loser de inledningsvis namnda pro- 

blemen. 

Ovan har ett antal utf oringsexempel angivits. Det ar dock 
helt uppenbart att foreliggande uppfinning kan modifieras av 
15 fackmannen for att anpassas till olika typer av utskick. 

Exempelvis kan fysisk post utsandas till en adressat som 
onskar E-mail fdrst efter det att adressaten fStt en p&min- 
nelse sand med E-mail . 

20 Foreliggande uppfinning ar s&ledes inte begr^nsad till de 

ovan angivna utf oringsexemplen utan kan varieras inom dess av 
bifogade patentkrav angivna ram. 
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Patentkrav . 



1 Forfarande f6r att sanda post under utnyttjande av elekt- 
ronisk post, dar en avsandare (1) levererar uppgift om den 
postmangd som skall utsandas, sAsom adressater (3) och in- 
nehall, pS datamedia till en mottagare (2) som skall utsanda 
posten till adressatema. kannetecknat a v. att 
irmehdllet i natnnda datamedia inmatas i ett datorsystem (4) 
dar adressaterna (3) jamf6res med ett register inneh&llande 
uppgift om huruvida respektive adressat (3) har en adress for 
elektronisk post eller inte, av att datorsystemet <4) bringas 
sanda if rigavarande forsandelse med elektronisk post till 
adressater som har en adress for elektronisk post, av att 
datorsystemet (4) bringas sortera ut resterande adressater 
till vilka fersandelsen skall sandas som fysisk post (6) och 
av att efter det att en forutbestamd tid forflutit fr&n det 
att elektronisk post sandes men inte besvarats datorsystemet 
(4) ar anordnat att sortera ut sAdana adressater (3) for att 
sanda en forsandelse med fysisk post. 

2. F6rfarande enligt krav i, kannetecknat av, 
att datorsystemet (4) innefattar en databas (5) vilken brxng- 
as innehaila fysisk adress samt adress for elektronisk post 
for adressater som anmalt att de onskar erh&lla elektronisk 



2 5 post 



3 Forfarande enligt krav 1 eller 2, kannetecknat 
a V att datorsystemet (4) bringas att frdn avsandaren motta- 
ga information om vilka adressater som besvarat utsand post. 
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Sammandrag . 
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Forfarande for att sanda post under utnyttjande av elekt- 
ronisk post, dar en avsSndare (1) levererar uppgift om den 
postmangd son, skall utsSndas. sSsom adressater (3) och m- 
nenail, pa datamedia till en mottagare (2) som skall uts&nda 
posten till adressaterna. 

Uppfinningen utmarkes av, att innehSllet i namnda datamedia 
inmatas i ett datorsystem (4) dar adressaterna (3) jamfores 
med ett register inneh^llande uppgift om huruvida respektive 
adressat (3) har en adress for elektronisk post, av att 
datorsystemet (4) bringas sanda if rigavarande forsandelse med 
elektronisk post till adressater som har en adress for elekt- 
ronisk post eller inte, av att datorsystemet (4) bringas 
sortera ut resterande adressater till vilka forsandelsen 
Skall sandas som fysisk post (6) och av att efter det att en 
forutbestamd tid forf lutit frin det att elektronisk post 
sandes men inte besvarats datorsystemet (4) Sr anordnat att 
sortera ut sAdana adressater (3) for att sanda en forsandelse 
med fysisk post. 



Figur 1 onskas publicerad. 
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